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왜 Cloud Management가필요할까요? 

휴먼에러증가

DATA 폭증

클라우드운영관리자동화

The most common reasons for data loss
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왜 Cloud Management가필요할까요? 
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PLATFORM

● 교통과물류의중심 -> 상권발달

● 기능수행 + 확장 + 통합 = 플랫폼

클라우드 CMP 

● 클라우드운영관리의핵심업무수행

● 운영관리영역의확장 + 다른솔루션연계

CMT? CMP? 왜플랫폼일까요? 

TOOL vs PLATFORM



Copyright ©  2023 BESPIN GLOBAL, Inc. All rights reserved   |  Confidential 

http://www.bespinglobal.com 6

CMP 시장, 빠르게성장하고있습니다. 

● 중앙집중식관리가능: 가시화

● 비용절감: 최적화

● 거버넌스생성및규정준수: 거버넌스

● 업무효율성및협업강화: 자동화

● 오류탐지및안전성증대: 보안

좋은 CMP의조건은무엇? 

2022년 2023년

$142억 $171억

20.5% 

성장전망

출처: The Business Research Company ‘Global Cloud Management Platform Market - Jan 2023’

https://www.thebusinessresearchcompany.com/report/cloud-management-platform-global-market-report
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OpsNow360이란?

OpsNow360은 안전한클라우드 관리를 위한가장 자동화된 통합플랫폼 입니다.

클라우드 서비스를 이용하고 있는 모든 기업이 클라우드 비용, 자산, 거버넌스, DevOS, 

보안 등 복잡한 클라우드 운영 관리에 필요한 전 영역을 통합하여 한 번에 관리할수 있는

최적의 통합 플랫폼 입니다. 

또한, 인시던트관리 솔루션, AI 챗봇, 빅데이터 플랫폼, 모니터링 툴 등과 연동하여

클라우드 관리에 필요한 모든 툴을 한 곳에서 관리할 수 있어 클라우드를 효과적으로

운영할 수 있습니다.

OpsNow360을 통해 클라우드 운영의 어려움은줄이고 편리하고 안전한 클라우드

관리를 시작할 수 있습니다.
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OpsNow360의특장점

싱글사인온

● 한 번의 로그인으로자원, 비용, 
보안, 운영관리 등 클라우드
관리에 필요한다양한 서비스
이용 가능

셀프서빙

● 클라우드운영 현황에 맞게
플랜 및 옵션 선택 가능

● 필요한 서비스및 3rd-party 
솔루션을 self-service로 구매
가능

마켓플레이스

● 클라우드관리에 필요한
다양한 솔루션들을한 곳에서
확인 및 구매 가능



Copyright ©  2023 BESPIN GLOBAL All rights reserved  I Confidential 10

OpsNow360의기대효과

단일플랫폼에서 클라우드 관리를위한 여러영역을 점검하고, 조직의필요에 따라관리 영역을확장합니다.

또한지속적으로 개선 포인트를도출하여 효율적인클라우드 관리를지원합니다.

ㅋ통합성

● 클라우드자원, 비용, 거버넌스, 보안, 개발/운영등클라우드관리를위한

핵심영역을하나의플랫폼에서관리

● 클라우드콘솔에로그인할 필요없이바로클라우드핵심영역의실태파악가능

확장성

● 인시던트관리툴, 챗봇, ITSM, 모니터링툴과같은다양한 3rd Party 솔루션지원

● 조직의니즈및사용환경에 따라보완이필요한부분은관련솔루션을도입하여

맞춤형클라우드운영환경구성

운영 효율성

● 체계적인클라우드인프라 관리를위해클라우드보안취약점, 비용절감, CI/CD 

파이프라인등과같은관리 포인트를지속적으로도출하고점검

● 예산을초과하거나보안수준이위험에도달하는등특정사용자지정임계치를

위반하거나정상범위를위반할시알림을통해꼼꼼한클라우드관리가능
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OpsNow360 통합콘솔 - 대시보드
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OpsNow360 통합콘솔 - 위젯 추가
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OpsNow360 통합콘솔 - 구독
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OpsNow360 통합콘솔 - 구독 플랜변경
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OpsNow360 통합콘솔 - Other Solutions
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OpsNow360 통합콘솔

클라우드관리의 자동화를 지원하며다양한 관리솔루션으로의 확장이가능합니다.

[주요기능]

커스텀 위젯 대시보드

● 사용자의 편의에 맞춘 위젯 구성 지원
● 이번달 사용 비용, 보안 점수 등 주요 관리지표를 위젯으로 제공
● 위젯 데이터 클릭시 현황 분석을 위한 상세 데이터 제공
● 즐겨찾기, 최근 방문 기록 등 기능 지원

Plug-in, Other Solutions

● Asset, Cost 서비스의 추가 기능을 Plug-in으로 지원
● 인티그레이션 관리, 챗봇 구축, 노코드 등 다양한 클라우드 관리

솔루션을 Other Solutions로 제공
● OpsNow360 계정으로 모든서비스 관리가능한 싱글사인온

제공

Subscription, Billing

● 클라우드 운영 현황에 맞춰 플랜 선택 및 관리 가능
● 구독 내역에 대한 청구서 열람 가능
● 카드 등록 및 결제수단 관리 가능
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OpsNow360 서비스 - Asset
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OpsNow360 서비스 - Cost 
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OpsNow360 서비스 - Governance
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OpsNow360 서비스 - DevOS
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OpsNow360 서비스 - Security
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커피챗사전질문

1. 베스핀글로벌직원으로서대외적으로설명할수있는 OpsNow360의차별화된셀링포인트를정리해서
말씀해주시면좋겠습니다.

클라우드보안, 운영, 비용관리등클라우드관리에필요한모든솔루션이통합되어있습니다. 

Self-service를통해필요한솔루션을쉽고빠르게구매해서사용할수있습니다. 

솔루션들은옵스나우360 플랫폼안에서서로연계되어있기때문에한번의로그인으로솔루션들을사용할

수있고데이터를확인할수있습니다. 

옵스나우360에서는클라우드를가장안전하고가장저렴한비용으로자동화된솔루션을통해운영할수

있습니다.
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커피챗사전질문

2. CMP와 CMaaS의정확한차이가궁금해요! 

CMP는말그대로클라우드관리를위한소프트웨어를뜻합니다. 

보안, 프로비저닝, 비용최적화, 모니터링등클라우드관리를위한소프트웨어들이 CMP라는범주에포함이

됩니다. 

CMaaS는 Cloud Management as a Service의약자로, 클라우드운영관리에필요한소프트웨어들을서비스

형태로제공하는것을의미합니다. 

우리가 AWS를통해 compute 자원을 EC2라는서비스형태로사용을하듯이, CMaaS를통해 CMP를서비스

형태로사용할수있고, 그런환경을제공하는것이 OpsNow360입니다. 

그렇기때문에기업에서는클라우드전문인력을갖추지않아도손쉽게클라우드운영관리를수행할수

있습니다. 

또한 CMaaS는상시업데이트, 유연성, 안정성, 민첩성등의장점도제공을합니다.
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커피챗사전질문

3. CMP 기준으로추가된장점이있을까요?(인벤토리통합조회등)

OpsNow360의 목표는클라우드비용, 보안, 운영등클라우드관리를위한모든기능을하나의플랫폼

내에서통합된환경으로제공하는것입니다.

즉, 여러서비스가 SSO로통합되고, 데이터간의연계를통해서비용과보안, 운영등관련된정보를한눈에

확인하실수있게됩니다. 

예를들어, 특정기간동안비용이얼마나증가를했는지, 보안수준은어떻게변했는지, 배포는얼마나

이루어졌는지등을한번에확인하실수있습니다.

이목표는단계별로진행을할예정인데요. 

2월에오픈되는 OpsNow360은 SSO 통합과 Order Form을통한 Self-service, 통합대시보드를제공하고, 

이후에서비스간데이터연계를진행할계획입니다.
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커피챗사전질문

4. 기존 OpsNow 상품사용하던고객들도 360으로바꾸고 CMP만구독으로전환되는지요?

기존 OpsNow CMP, AlertNow, HelpNow 고객들은그대로 OpsNow360으로 전환이됩니다. 

OpsNow360 전환후에도기존데이터는그대로확인하실수있습니다. 

다만 OpsNow Security는계약변경시점에 OpsNow360으로 전환이될예정인점참고부탁드립니다.
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커피챗사전질문

5. 옵스나우 360은 B2C 상품이라는안내글자가있는데, 한주님에세이 2.0 발표에서는 B2C는하지
않는다고하셨습니다. 어떤게맞는이야기인가요?

OpsNow360은 B2B 상품이맞습니다.

다만기존과는달리 OpsNow360에서는 고객 1인이 Self-service로구매가가능하다는점을강조하기위해

B2C 상품이라고얘기를했던건데요.

정확히는 B2B 상품이맞습니다.
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커피챗사전질문

6. OpsNow360 에대해가격정책이비공식적으로현재정해진부분이있는지요? 궁금합니다!

가격정책은 OpsNow360 오픈과동시에공개될예정인데요. 

간략히만설명을드리자면, 무료플랜을포함해서총 5개플랜으로구성되어있습니다. 

클라우드계정수나사용자수에따라적절할플랜을선택하여구독을하실수가있는데요. 

각플랜가격은기본료 + 서비스별사용료로되어있습니다.
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커피챗사전질문

7. ‘프로덕트매니저로서' OpsNow360 상품준비시가장고심했던점은?

어떻게하면모든기업이반드시가져야하는 must have 상품으로만들것인가였습니다. 

그러기위해서는각서비스나솔루션마다고객이필요로하는기능을갖춰야하겠지만, 그플랫폼인

옵스나우360 관점에서는고객이쉽고빠르게필요한서비스를찾아서구매하고, 통합된환경에서끊김없이

매끄럽게그서비스들을사용할수있어야합니다. 그

래서, 셀프서비스기능을추가하고, SSO로서비스들을통합하는작업을먼저진행을했습니다. 

그리고, 이후에는서비스간의데이터연계를통해비용, 운영, 보안등의정보를통합해서제공할

예정입니다.
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THANK YOU.
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